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Sehr geehrter Herr Oberbürgermeister, 

die CSU-Stadtratsfraktion beantragt die Einführung eines digitalen Meldesystems, welches den 
Bürgern die Möglichkeit eröffnet, zu mehr Sauberkeit und Sicherheit in der Stadt beizutragen. 

Begründung: 
Wilde Müllablagerungen, defekte Straßenlaternen, überfüllte Papierkörbe oder andere Miss­ 
stände schmälern den optischen Eindruck des Stadtbildes. Für uns ist es daher ein wichtiges Anlie­ 
gen, dass Sauberkeit, Sicherheit und Ordnung in Hof gewährleistet bleiben. Aus diesem Grund hat 
die CSU-Fraktion in der Vergangenheit zu dieser Thematik bereits einige Anträge eingebracht, z. B.: 

• Anhebung der Planstellen für den Bauhof 
• Reinigung der Kernstadt 
• Schaffung eines kommunalen Außendienstes 

Als weitere Maßnahme zur Steigerung der Sauberkeit und Erhöhung der Lebensqualität sollen die 
Bürger und Besucher der Stadt Hof zukünftig auch die Möglichkeit haben, die Stadtverwaltung auf 
einem kurzen und unbürokratischen Weg über Missstände zu informieren. Das Angebot eines digi­ 
talen Meldesystems als modernes Instrument der Bürgerbeteiligung und „direkten Draht ins Rat­ 
haus" ist nicht nur zeitgemäß, sondern bindet die Menschen auch in die Abläufe der Stadt ein. 

Bei der Einführung eines solchen Online-Tools soll besonderer Wert auf eine anwenderfreundliche 
Bedienbarkeit gelegt werden, die auch eine optimale Nutzung mittels Smartphone ermöglicht. 
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Weiterhin soll hierbei der Transparenz eine besondere Bedeutung beigemessen werden. So gilt es 
zu prüfen, inwieweit die Nutzer über den jeweiligen Bearbeitungsstand der Anfrage der digitalen 
Anwendung eine Rückmeldung erhalten können. 

Die notwendigen Mittel sind in den Haushalt 2020 einzustellen. 

Die Stadt Hof und die Mitarbeiter des Bauhofs betreiben schon jetzt einen hohen Aufwand, um für 
Sauberkeit und Ordnung zu sorgen. Wir bitten daher die Verwaltung in einer der nächsten Sitzun­ 
gen des Haupt- und Finanzausschusses über die Reinigungsmaßnahmen und -intervalle, vor allem 
in der Kernstadt, zu informieren. 

Mit freundlichen Grüßen 
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Wolfgang Fleischer 
Fraktionsvorsitzender 

Matthias Singer 
Stadtrat 
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